
ПРАВИЛА ПРОВЕДЕНИЯ СТИМУЛИРУЮЩЕЙ 
АКЦИИ ДЛЯ ПРОДАВЦОВ ПРОДУКЦИИ 
GENESIS И LUXE​
 
1. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
1.1. Настоящие Правила регулируют порядок проведения стимулирующей акции 
для продавцов моторных масел GENESIS и LUXE (далее — Акция), включая 
условия участия, объём вознаграждения и порядок его получения. 
1.2. Организатором Акции является ТОО "Лукойл Лубрикантс Центральная Азия", 
БИН: 130140009588, адрес местонахождения: РК, Алматинская обл., Илийский 
р-н, с.о. Байсеркенский, с.Байсерке, тер-я Промзона, зд.1632, тел.: 8 777 0079800 
(далее — Организатор). 
1.3. Для целей реализации Акции, Организатор поручает агентству ТОО 
«Агентство Рост» БИН: 170540009262, адрес местонахождения: РК, 050012, г. 
Алматы, ул. Байтурсынулы, д. 19, оф. 101, тел.: 8 702 5532218 (далее — Оператор) 
осуществление полного контроля и организации всех процессов, связанных с 
проведением Акции, включая, но не ограничиваясь: сопровождением 
Telegram-бота “Кэшбэк от LUKOIL — возвращаем деньги за продажу“ 
расположенного по адресу t.me/lukoil_kaz_bot, обработкой и хранением 
персональных данных Участников, а также логистикой и выдачей призов. 
Оператор действует от имени Организатора на основании соответствующего 
договора поручения. 
1.4. Период проведения Акции: с 1 июля по 31 августа 2025 года включительно. 
1.5. Территория проведения Акции: Акция проводится для дилеров в 4 регионах 
(точный список регионов не указан, подразумевается, что информация будет 
донесена). 
 
2. УЧАСТНИКИ АКЦИИ 
2.1. К участию в Акции допускаются физические лица, достигшие возраста 18 лет, 
работающие продавцами на торговых точках, ПЗМ (пунктах замены масла) и АЗС, 
реализующих Продукцию (далее — «Участники»). 
2.2. Участие в Акции является добровольным. Передача Участником документов, 
указанных в настоящих Правилах, подтверждает его согласие с условиями Акции 
и полное принятие Правил. 
2.3. Участники обязуются предоставлять достоверную, актуальную и полную 
информацию. В случае выявления недостоверных данных Организатор оставляет 
за собой право аннулировать участие. 
 
3. ПРОДУКЦИЯ, УЧАСТВУЮЩАЯ В АКЦИИ 
3.1. В рамках настоящей Акции участвуют следующие товары брендов GENESIS и 
ЛЮКС: 

1 



Масло L GENESIS SPECIAL C3 5W-30, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS SPECIAL 5W-40, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS SPECIAL ADVANCED 5W-30, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS SPECIAL ADVANCED 5W-40, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS SPECIAL ADVANCED 10W-40, бочка 205 л (175 кг)  

Масло L GENESIS ARMORTECH JP 0W-20, канистра новая 4 л (3,34 кг)  

GENESIS ARMORTECH JP 0W-20 205 л. 

Масло L GENESIS ARMORTECH JP 5W-30, канистра новая 4 л (3,356 кг)  

Масло L GENESIS ARMORTECH JP 5W-30, бочка 205 л (172 кг)  

Масло L GENESIS ARMORTECH DX1 5W-30, канистра новая 4 л (3,372 кг)  

GENESIS ARMORTECH DX1 5W-30 205 л. 

Масло L GENESIS ARMORTECH HK 5W-30, канистра новая 4 л (3,368 кг)  

GENESIS ARMORTECH НК 5W-30 205 л. 

Масло L GENESIS ARMORTECH 5W-40, канистра новая 4 л (3,396 кг)  

Масло L GENESIS ARMORTECH 5W-40, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS UNIVERSAL 5W-30, канистра новая 4 л (3,404 кг)  

Масло L GENESIS UNIVERSAL 5W-30, бочка 205 л (174 кг)  

Масло L GENESIS UNIVERSAL 5W-40, канистра новая 4 л (3,4 кг)  

GENESIS UNIVERSAL 5W-40 205 л. 

Масло L GENESIS UNIVERSAL 10W-40, канистра новая 4 л (3,424 кг)  

Масло L GENESIS UNIVERSAL 10W-40, бочка 205 л (175 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-30, канистра новая 4 л (3,372 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-30, канистра новая 5 л (4,215 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-30, бочка 205 л (173 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-40, канистра новая 4 л (3,396 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-40, канистра новая 5 л (4,245 кг)  

Масло Л ЛЮКС синт 5W-40, бочка 205 л (174 кг)  

Масло Л ЛЮКС 5W-40, канистра новая 4 л (3,428 кг)  
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Масло Л ЛЮКС 5W-40, канистра новая 5 л (4,285 кг)  

Масло Л ЛЮКС 5W-40, бочка 205 л (176 кг)  

Масло Л ЛЮКС 10W-40, канистра новая 4 л (3,468 кг)  

Масло Л ЛЮКС 10W-40, канистра новая 5 л (4,335 кг)  

Масло Л ЛЮКС 10W-40, бочка 205 л (175 кг)  
 
3.2. Допускается расширение или изменение перечня участвующих форматов 
продукции (модификации, объёмы, производственные партии). Все изменения 
публикуются на официальных ресурсах Организатора или в Telegram-боте не 
позднее начала соответствующего месяца. Обновлённый перечень вступает в 
силу немедленно после публикации. 
3.3. Зачёту подлежат только реальные закупки, подтверждённые документами, 
содержащими чёткие данные о: 
— наименовании бренда (GENESIS или LUXE), 
— формате упаковки, 
— дате продажи, 
— объёме, 
— указанием торговой точки (ТТ/ПЗМ). 
3.4. Документы, оформленные ненадлежащим образом, с неразборчивыми 
данными, признаются недействительными и не подлежат учёту. 
 
4. УСЛОВИЯ УЧАСТИЯ 
4.1. Для участия в Акции Участнику необходимо: 
4.1.1. Осуществить продажу Продукции (GENESIS или LUXE) в течение Периода 
проведения Акции. 
4.1.2. Зарегистрироваться один раз в боте по адресу: t.me/lukoil_kaz_bot. 
4.1.3. При каждой продаже загружать одним файлом: 

●​ Накладную от дилера (с указанием: товар, дата, объём, ТТ/ПЗМ); 
●​ Чек об оплате этой накладной (фискальный); 

4.1.4. Без обоих документов в одном файле заявка не принимается! 
4.2. Срок загрузки документов: 

●​ За июль — до 31 июля 2025 года включительно; 
●​ За август — до 31 августа 2025 года включительно; 

4.3. Документы без оплаты (только накладная) — не действуют. 
4.4. Устные заявки, фото, скриншоты без документов — не принимаются. 
4.5. Накладная и чек должны быть датированы в период проведения акции. 
4.6. Участие в акции возможно только через бот. 
 
5. ПОРЯДОК НАЧИСЛЕНИЯ И ВЫПЛАТЫ БОНУСОВ 
5.1. За каждую подтверждённую продажу Участнику начисляется бонус: 
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Тип продукции Объём Бонус за единицу 

Канистра Genesis 4 л 500 ₸ 

Бочка Genesis 205 л 30 000 ₸ 

Канистра LUXE 4–5 л 300 ₸ 

Бочка LUXE 205 л 20 000 ₸ 

5.2. Выплаты производятся до 10-го числа месяца, следующего за отчётным, при 
условии своевременного и корректного предоставления документов. 
5.3. Перевод бонусов осуществляется только безналичным способом на счёт, 
указанный Участником в регистрационной форме. 
5.4. Организатор вправе запросить дополнительные документы, включая 
удостоверение личности, копии накладных, чеки. 
5.5. В случае выявления нарушений, недостоверной информации или 
несоблюдения сроков, Организатор вправе отказать в начислении и выплате 
бонусов. 
 
6. ОГРАНИЧЕНИЯ И ПРЕКРАЩЕНИЕ АКЦИИ 
6.1. Продажи, совершённые до даты официального уведомления о завершении, 
будут учтены при условии своевременной подачи документов. 
6.2. Организатор не несёт ответственности за:​
 — ошибки при заполнении форм Участниками,​
 — сбои интернет-соединения,​
 — действия третьих лиц, повлёкшие утрату или искажение данных. 
 
7. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ И ИХ ОБРАБОТКА 
7.1. Обработка персональных данных осуществляется Оператором на основании 
поручения от Организатора в рамках заключённого договора. Оператор 
принимает на себя обязательства по защите, хранению и использованию 
персональных данных в целях проведения Акции. 
7.2. Все персональные данные Пользователей обрабатываются исключительно в 
рамках выполнения обязанностей по проведению Акции, включая идентификацию 
Участников, начисление и доставку призов, а также предоставление отчетности. 
7.3. Пользователь, принимая участие в Акции через Telegram-бот, подтверждает 
согласие на передачу своих данных Оператору для последующей обработки и 
хранения в рамках Акции. 
7.4. Персональные данные включают: ФИО, номер телефона, город, реквизиты 
документов (накладных, чеков), банковские реквизиты для перевода бонусов и 
иные данные, указанные Пользователем в форме. 
7.5. Обработка персональных данных осуществляется на основании согласия, 
выраженного нажатием соответствующей кнопки в интерфейсе Бота. 
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7.6. Срок хранения персональных данных составляет до 12 месяцев после 
завершения Акции, если иное не предусмотрено законодательством. 
7.6. В случае отзыва согласия, данные удаляются в течение 10 рабочих дней, за 
исключением данных, которые Оператор обязан хранить по закону. 
 
8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ 
8.1. Настоящие Правила размещаются в общем доступе по ссылке на 
соответствующий файл в Telegram-боте и могут быть вызваны для просмотра и 
ознакомления путем вызова команды /rules в интерфейсе Telegram бота. 
8.2. Организатор оставляет за собой право вносить изменения в Правила. 
Изменения вступают в силу через 3 календарных дня после публикации на 
официальных ресурсах. 
8.3. Все споры, претензии и вопросы, связанные с участием в Акции, 
разрешаются в соответствии с действующим законодательством Республики 
Казахстан. 
8.4. Участие в Акции означает полное и безоговорочное согласие Участника с 
настоящими Правилами, включая все их приложения и изменения. 
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